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VPN IR INTERNETO PASLAUGY TECHNINE SPECIFIKACIJA

| SKYRIUS
PIRKIMO OBJEKTAS

Pirkimo objektas — prieigos prie vieSojo interneto tinklo paslauga pagrindiniame Perkanciojo subjekto
padalinyje adresu Raudondvario pl. 86a, Kaunas ir duomeny perdavimo paslaugos Perkanciojo subjekto
nutolusiuose padaliniuose (toliau — Interneto paslaugos arba Paslaugos).

I SKYRIUS
PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS IR CHARAKTERISTIKA

Perkanciojo subjekto duomeny perdavimo tinkle naudojami trys tasky prijungimo rysio tipai: A tipas —
centrinio tasko rysys su Perkanciojo subjekto padaliniais; B ir C tipai — Perkanciojo subjekto padaliniy
pajungimai. Perkanciojo subjekto pateikti B ir C tipo taskai turi bati sujungti duomeny perdavimo tinklu su A
tipo tasku, adresu Raudondvario pl.86a, Kaunas. Pateikiamiems rySiams A ir B tipo taskuose turi bati
uztikrinama simetriné greitaveika. C tipo taskuose leidziama asimetriné greitaveika.

Prieigos prie vieSojo interneto tinklo paslauga turi biti teikiama adresu Raudondvario pl.86a, Kaunas. Rysys
turi bati realizuojamas su Tiekéjo jranga ir turi bati palaikomas per Full Duplex 1000Base-T Ethernet s3saja.
Pateikiamiems rySiams turi bati uztikrinama simetriné greitaveika.

Teikiant duomeny perdavimo tarp nutolusiy padaliniy paslaugas A tipo taske turi bati jdiegta rezervinio rysio
paslauga. Rezervinio rysio paslauga turi bati teikiama alternatyvia, infrastruktdriskai atskirta nuo pagrindinio
rySio, prieiga, pajungta j kitg nei pagrindinio rysSio tiekéjo stuburinio tinklo marsrutizuojancig jranga.
Rezervinio rySio techninés charakteristikos turi bati tokios pat kaip ir pagrindinio. Pagrindinis ir rezervinis
rySys turi bati pajungti dviem atskirais marsrutizatoriais. Rezervinio rysSio paslauga turi uztikrinti
nepertraukiamg darbga. Rezervinio rysio paslauga turi biti naudojama tuo atveju, jei dél kokiy nors priezasciy
neveikia pagrindiné paslauga. Perkanciojo subjekto siun¢iamo/gaunamo duomeny srauto perjungimas turi
biti vykdomas automatiskai.

Rysys B ir C tipo taskuose turi blti realizuojamas su Tiekéjo jranga ir turi bati palaikomas per Full Duplex
1000Base-T arba 10/100Base-TX Ethernet sgsajg. Pateikiamiems rySiams turi bati uztikrinama simetriné
greitaveika.

Perkanciojo subjekto centrinis prijungimo taskas ir nutolusiy padaliniy rySio taskai turi bati sujungti j bendra
tinklg IP protokolu. Tiekéjas A, B ir C tipo taSkams turi suteikti Perkanciojo subjekto nurodytus privaciyjy IP
adresy potinklius.

Visos WAN dalys turi bGti suprojektuotos ir jrengtos laikantis hierarchinés struktdros ir turi atitikti
rekomendacijas dél OSl ir TCP/IP standartiniy modeliy.
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Tiekéjas turi uztikrinti, kad Perkanciajam subjektui pateikti rySio linijy resursai (pralaidumas) ir galiniai

jrenginiai nebus naudojami kartu su kitais Tiekéjo klientais.

Siekiant uztikrinti kokybiska ir operatyvy paslaugy gedimy Salinimg, Tiekéjas turi bati rysio linijy savininkas

arba, jeigu Tiekéjas rysio linijas nuomoja, turi pateikti sutartj su rysio linijy savininku, kad gedimy Salinimo

laikai, visam sutarties (su rysiy linijy savininku) galiojimo laikui, blty ne didesni nei numatyti Sio skyriaus
reikalavimy 38 ir 39 punktuose.

Tiekéjas turi uztikrinti ne maZesne nei numatyta 40 punkto 1 lenteléje nurodytg perdavimo spartg A ir B tipo

taskams. C tipo taskui minimali garantuota greitaveika negali bati maZesné nei 5 Mbp.IP protokolas turi bati

laikomas pagrindiniu marsrutizavimo protokolu.

Norint uztikrinti stabilig ir prognozuojama paslaugos atlikimo kokybe, perdavimo tinklas neturi bati

priklausomas nuo jvairiy iSoriniy gamtiniy ar kity faktoriy, pvz., drégmés, temperatiros, krituliy, paros laiko.

Pageidautina naudoti poZzemines perdavimo linijas, ne elektrinius, bet optinius pluostinius kabelius. Jei

naudojamas radijo kanalas — paslauga turi bati teikiama licencijuotais radijo dazniais.

Pastaty baklé ir architektdriniai sprendimai turi nepakisti sumontavus perdavimo jranga.

Tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamumas A tipo tasko rySiams privalo biti ne mazesnis kaip 99,5

proc.

Tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamumas B tipo tasky rySiams privalo biiti ne maZesnis kaip 98 proc.

Tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamumas C tipo tasky rySiams privalo bati ne mazesnis kaip 95 proc.

A tipo rySio taske paskutiné mylia (angl. last mile) turi uZtikrinti maZesnj nei 1x107? bity klaidingumo

koeficientg (BER).

B tipo rysio taskuose paskutiné mylia (angl. last mile) turi uZtikrinti maZesnj nei 1x107 bity klaidingumo

koeficientg (BER).

Signalo apéjimo vélinimas (angl. round trip delay) tarp bet kuriy dviejy tinklo tasky (tarp Tiekéjo jrangos

sgsajy) neturi virsyti 25 ms naudojant 100 baity duomeny paketus ir esant ne daugiau kaip 75 proc. kanalo

apkrovimui. Esant garantuotam pralaidumui pakety praradimas neturi virsyti

0,1 proc.

Reikalavimai prieigos prie vieSojo interneto tinklo paslaugoms.

19.1. Duomeny priémimo/siuntimo sparta j Lietuvos tinklus maziausiai 100 Mbps.

19.2. Duomeny priémimo/siuntimo sparta j Tarptautinius tinklus maZziausiai 100 Mbps.

19.3. Bendra duomeny priémimo/siuntimo prieigos prie vieSojo interneto tinklo sparta
200 Mbps. Prieigos prie vieSojo interneto sparta negali turéti jtakos duomeny perdavimo tarp nutolusiy
padaliniy tinklo spartai.

19.4.  Srauto j Lietuvos ir tarptautinj internetg maksimalus dalinimo koeficientas 1:1.

19.5. Tiekéjas nemokamai turi suteikti ne mazZiau 8-iy iSoriniy vieSyjy IP adresy potinklj. Esant
papildomam Perkanciojo subjekto prasymui papildomai skirti iki 12-os vieSyjy IP adresy potinkl;j.

19.6. Tiekéjo Perkanciajam subjektui suteikti vieSieji IP adresai turi blti marSutizuojami tiek per
pagrindine paslauga, tiek per rezervine paslauga, priklausomai nuo to, kuri duotuoju momentu yra
aktyvi.

19.7. Tiekéjas, Perkanciajam subjektui paprasius, privalo suteikti IPv6 adresus.

Tiekéjas turi turéti ne maziau kaip dvi nepriklausomas tiesiogines sgsajas su skirtingais pasaulinio (esancio uz

Lietuvos riby) interneto tinklo paslaugos tiekéjais (kiekvienos sgsajos greitaveika turi biiti ne mazesné kaip

10 Gbps, o bendra greitaveika ne mazesné nei 100 Gbps).

Puslapis 2/6



KAUNO
OOQO ENERGLA

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

Tiekéjas privalo atlikti nuolatinj teikiamos rysSio paslaugos linijy parametry stebéjima (monitoringg), turéti

tarnybg, kuri visg parg reaguoty, nustatyty ir pasalinty duomeny perdavimo linijy darbo sutrikimus.

Tiekéjo galinés jrangos konfigliravimo darbus diegimo ir eksploatacijos metu atliks Tiekéjas nemokamai.

Tiekéjas sutarties galiojimo metu jsipareigoja 4 (keturis) kartus per metus nemokamai atlikti paslaugy teikimo

vietos keitimo darbus (rysio jrangos perkélimo darbus tarp Perkanciojo subjekto nurodyty adresy), jeigu tarp

keiciamy objekty uztikrinamos tos pacios techninés sglygos.

Perkantysis subjektas sutarties galiojimo metu gali uzsakyti paslaugy teikimg papildomuose B tipo taskuose

arba atsisakyti esamy, pateikes Tiekéjui atskirg uzsakyma. Paslaugos jrengimo terminai derinami atskirai

pagal esamas technines galimybes.

Tiekéjas uztikrina Tiekéjo jrangos nemokamag garantine priezilirg visg sutarties galiojimo laika.

Atsakomybés riba apibréziama kaip Tiekéjo Tinklo marsrutizatoriy sgsaja su Perkanciojo subjekto vietiniu

kompiuteriy tinklu (VKT).

Tiekéjas privalo suteikti galimybe Perkanciajam subjektui realiu laiku stebéti paslaugy blseng internetu.

Informacijos turinj turi sudaryti:

27.1.  Realaus laiko paslaugy biklés parodymai (5 min. tikslumu).

27.2.  Duomeny perdavimo kanaly apkrovimo parodymai ir jy archyvas.

27.3.  Paslaugy nutrikimy statistika (pradzia, pabaiga, trukmé) ir Siy duomeny ne mazZiau kaip 6 meén.
archyvas.

Visa Tiekéjo perdavimo jranga turi bati stebima ir valdoma nuotoliniu bidu is vieno valdymo (monitorinio)

centro.

Tiekéjas turi uztikrinti nenutrikstama (24x7x365) tinklo operacinio centro veikima.

Bet kokie tinklo konfiglracijos pakeitimai, kurie gali turéti trumpalaikés ar nuolatinés neigiamos jtakos

Perkanciojo subjekto tinklo darbui, gali bati atlikti tik pagal Perkanciojo subjekto ir Tiekéjo tarpusavio

susitarima.

Turi bati naudojama tokia technologija, kuri gali garantuoti duomeny perdavimo spartg, aukstus saugos

reikalavimus ir duomeny perdavimui naudojamas atskiras duomeny perdavimo tinklas, skirtas tik duomeny

perdavimo paslaugai teikti.

Tiekéjas turi uztikrinti, kad Perkanciojo subjekto tinklas bus saugus. Perkanciajam subjektui néra priimtini bet

kokie sprendimai, pagrjsti duomeny perdavimu viesaisiais tinklais (INTERNET).

Papildomi reikalavimai duomeny perdavimo (tarp centrinio ir nutolusiy Perkanciojo subjekto padaliniy)

paslaugoms:

Tiekéjas privalo jdiegti ir palaikyti eksploatacijos metu paslaugy kokybés (QoS) sistemg, leidZiancig uztikrinti

Perkanciojo subjekto IP srauty kokybe (parametrus). Tiekéjui priklausanti jranga turi sugebéti atpazinti srauty

klases pagal IP paketo antrastés TOS baito DSCP lauko reik§me. DSCP lauko reik§mé turi bati iSlaikoma tol,

kol paketas keliauja Tiekéjo tinklu. Tiekéjas, norédamas savo tinkle uztikrinti tinkama QoS darbag, turi sugebéti

tam tikras atsitiktinai parenkamas DSCP reikSmes priskirti bet kuriai konkreciai srauto klasei. Visuose

prisijungimo taskuose Tiekéjas turés pagal aptartas su Perkanciuoju subjektu taisykles isskirti, bei uztikrinti

kokybe maZiausiai 3-ims Perkanciojo subjekto duomeny srauty klaséms. Tiekéjas yra atsakingas uz srauty

stebéjimg ir pakankamo pagrindinio tinklo rysio pralaidumo jgyvendinimg, uZtikrinantj, kad esant

garantuojamam pralaidumui praktiskai nebity prarandama pakety visose srauty klasése. Jei stebint srautus

rysio linijose su tam tikru prijungimo tasku, kuriame kaupiasi srautai i$ nuotoliniy tinklo viety, pastebima, jog
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tai siaura tinklo vieta (angl. bottleneck), kur prarandama Zymiai daugiau pakety, Tiekéjas apie tokig bikle turi

informuoti Perkantjjj subjekta ir imtis priemoniy buklei pagerinti.

Jei fiziné rysio linijy sparta didesné uz sutartyje nurodytg pralaidumg ir Tiekéjas savo tinkle jdiegia spartos

ribojimo technologijg, tada Tiekéjo jranga turi blti pajégi formuoti srauty klases ir (arba) riboti sparta. Bitina

uztikrinti, kad aukstesnio prioriteto srautas iS Perkanciojo subjekto jrangos per Tiekéjo tinklg buty

iSsiunc¢iamas pirmiausia, o Tiekéjo tinklas jo neatmesty arba nepriskirty Zemesnei klasei dél virSytos spartos.

tinklo darba.

jdiegti visus bdtinus atnaujinimus.

Tiekéjo sillomas duomeny perdavimo tinklas privalo bati apsaugotas nuo treciyjy Saliy antpuoliy, trikdanciy

Tiekéjas savo kontrolés srityje privalo pastoviai sekti tinklo sauguma uZztikrinanciy sistemy darbg ir laiku

38. Tinklo darbo sutrikimus jvyksiancius darbo dienomis nuo 8 iki 17 valandos Tiekéjas likviduoja nuo sutrikimo
fiksavimo momento ne ilgiau kaip (objekty tipai nurodyti 40 punkto 1 lenteléje):
38.1. perdvivalandas centriniame taske — A tipo objekte;
38.2.  per keturias valandas — B ir C tipo objektuose.
39. Tinklo darbo sutrikimus, jvyksiancius ne darbo dienomis ir darbo dienomis nuo 17 valandos iki 8 valandos,
Tiekéjas likviduoja nuo sutrikimo fiksavimo momento ne ilgiau kaip:
39.1. per astuonias valandas; centriniame taske — A tipo objekte;
39.2.  perdvylika valandy — B ir C tipo objektuose.
40. 1-je lenteléje pateikiamas objekty sarasas, tipas ir reikalaujama greitaveika.
1 lenteleé
Sparta, | Objekto
Eil. nr. Adresas b, _j
Mbps tipas
1 Katiling, Plento g. 28, Kaunas 50 B
2 Katiliné, Antanavos g. 18a, Kaunas 50 B
3 Centrinis taskas, Raudondvario pl. 86a, Kaunas (vieSojo interneto tinklo 500 A
paslauga)
4 Centrinis taskas, Raudondvario pl. 86a, Kaunas (duomeny perdavimo tarp 300 A
nutolusiy padaliniy paslauga)
5 Centrinis taskas, Raudondvario pl. 86a, Kaunas (rezervinio duomeny 300 A
perdavimo rysio paslauga)
6 Katiliné, Lakiny pl. 62, Kaunas 50 B
7 Petrasitny elektring, Jégainés g. 12, Kaunas 200 B
8 Pergalés katiliné, Karo Ligoninés g. 31, Kaunas 200 B
9 Katiliné, Smetonos al. 65a, Kaunas 50 B
10 Siurbliné, Jonavos g. 276, Kaunas 50 B
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Eil. nr. Adresas Sparta, Ob-jekto
Mbps tipas
11 Silko katiliné Varniy g. 48, Kaunas 50 B
12 Inkaro katiliné Raudondvario 7-asis takas 4, Kaunas 50 B
13 Katiliné Juozapaviciaus pr. 23a, Kaunas 50 B
14 Noreikiskiy katiliné, Universiteto g. 1, Akademija, Kauno raj. 50 B
15 Domeikavos katiliné, Neries g. 6, Domeikava, Kauno raj. 50 B
16 EZerélio katiliné, Kauno g. 2, Ezerélis, Kauno raj. 50 B
17 Garliavos katiliné, S. Lozoraicio g. 17a, Garliava, Kauno raj. 50 B
18 Girioniy katiliné, Laumény g. 3, Girionys, Samyly sen., 50 B
19 Neveroniy katiling, Bijiny g. 9, Neveronys, Kauno raj. 50 B
20 Raudondvario katiliné, Kondroto g. 12, Raudondvaris, Kauno raj. 50 B
21 Vaisvydavos pagrindiné mokykla, Vaisvydo g. 28, Kaunas 50 B
22 Jurbarko katiliné, V.Kudirkos g. 33, Jurbarkas 100 B
)3 Trasy 1T ir 5T jungtis LKS-94 6087625; 500362 ( Netoli V. Krévés pr. 129a, 40 c
kaunas)
24 Nemuno katiliné, Kalantos g. 49, Kaunas 50 B
25 Minkovskiy siurbling, H. Ir O.Minkovskiy g. 91, Kaunas 50 B
26 Palemono katiliné, Pamario g. 1, Kaunas 50 B
27 Jégainés 12D, Kaunas, 52482 Kauno m. sav. 40 C
28 Siaurés pr. 2a, Kaunas 50 B

I SKYRIUS
SUTARTINIY |SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

41. Raudondvario pl. 86a, Kaunas .
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IV SKYRIUS
BENDRI REIKALAVIMAI

42. Visi reikalingi diegimo darbai turi bati atlikti ir Paslaugos be jokiy apribojimy turi bGti pradétos teikti i$ karto
po sutarties pasirasymo. Diegimo ar perjungimo darbai neturi sutrikdyti Siuo metu veikiancio Perkanciojo
subjekto kompiuteriy tinklo, balso perdavimo sistemos ir kity informaciniy sistemy darbo.

43. Tiekéjas turi pateikti detalig tinklo informacijg, nurodant kuri tinklo dalis (infrastrukttra) yra Tiekéjo
nuosavybeé. Jeigu Tiekéjas ketina remtis subtiekéjy ar kity dkio subjekty infrastruktlra, pasialyme privalo
nurodyti, kuri (-ios) tinklo dalis (-ys) priklauso subtiekéjams ar kitiems Gkio subjektams, jvardinant tinklo
atkarpas ir jy savininkus (subtiekimu Siuo atveju bus laikoma nuomos, panaudos ar bet kokios kitos teisinés
formos pagrindu su kitu Gkio subjektu Paslaugoms teikti reikalingos tinklo dalies jforminimas).

44. Maksimali sutarties kaina — 34900 (trisdeSimt keturi tkstanciai devyni Simtai ) Eur.

V SKYRIUS
ISIPAREIGOJIMY VYKDYMAS

45. Sutartis galioja 12 (dvylika) mén. nuo pasiraSymo dienos. Jei Salys nesusitaria kitaip iki sutarties pabaigos,
sutartis automatiskai pratesiama 12 (dvylikos) ménesiy laikotarpiui.
46. Sutartis baigiasi anksciau termino pilnai iSnaudojus maksimalig Sutarties kaina.

Informaciniy technologijy skyriaus

Tinklo aministatorius _
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S. Viltunas tel. (8 687) 84 292, el. p. s.vilunas@kaunoenergija.lt
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